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本日本日本日本日のアジェンダのアジェンダのアジェンダのアジェンダ

オープンソースの概要を理解する。

オープンソースのメリットを理解する。

主要なオープンソースを知る。

オープンソース利用時の注意点を理解する。
OBCI正会員企業：（株）野村総合研究所
オープンソースソリューションセンター

オープンソースビジネスオープンソースビジネスオープンソースビジネスオープンソースビジネス推進協議会推進協議会推進協議会推進協議会 Copyright©2008 OBCI All rights reserved.Copyright©2008 OBCI All rights reserved.Copyright©2008 OBCI All rights reserved.Copyright©2008 OBCI All rights reserved.
1

オープンソースソリューションセンター
主任テクニカルエンジニア 兼 プリセールスエンジニア
保田 和彦

（後半で）

ＯＳＳサポートサービス、一挙紹介！



OSS「超」入門
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オープンソースとは？
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オープンソースとはオープンソースとはオープンソースとはオープンソースとは？？？？

「オープンソース・ソフトウェア」の略
「オープンソース・ハードウェア」というのもある。

一般的に「オープンソース」といえば、「オープンソース・ソフ
トウェア」を指す。

オープンソースビジネスオープンソースビジネスオープンソースビジネスオープンソースビジネス推進協議会推進協議会推進協議会推進協議会 Copyright©2008 OBCI All rights reserved.Copyright©2008 OBCI All rights reserved.Copyright©2008 OBCI All rights reserved.Copyright©2008 OBCI All rights reserved.
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オープンソースとはオープンソースとはオープンソースとはオープンソースとは？？？？

オープンソースの定義
（1）オープンソース・ライセンスには、再頒布に関する制限が設けられていてはならない
（2）プログラムにはソース・コードが添付されていること。また、ソース・コードでの頒布も許可さ
れていること
（3）オープンソース・ライセンスでは、ソフトウェアの改変、派生ソフトウェアの作成、また派生元
ソフトウェアと同じライセンスの下での再頒布を許可すること
（4）ソース・コードと一緒に、バイナリ構築の際にプログラムを改変するための「パッチ・ファイ
ル」を頒布することを認める場合に限り、オープンソース・ライセンスによって、改変されたソー
ス・コードの頒布を制限することができる
（5）オープンソース・ライセンスは、特定の個人やグループを差別してはならない
（6）オープンソース・ライセンスは、特定分野でのプログラムの利用を制限してはならない
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（6）オープンソース・ライセンスは、特定分野でのプログラムの利用を制限してはならない
（7）オープンソース・ライセンスによってプログラムに付与された権利は、そのプログラムが再頒
布された者すべてに等しく認められなければならず、何らかの追加的ライセンスに同意すること
を必要としてはならない
（8）オープンソース・ライセンスは、特定製品でのみ有効なものであってはならない
（9）オープンソース・ライセンスは、そのライセンスが適用されたソフトウェアとともに頒布される
他のソフトウェアに制限を課してはならない
（10）オープンソース・ライセンスは、技術的に中立でなければならない

※http://www.itarchitect.jp/beginners/-/11250.html より抜粋

簡単簡単簡単簡単にににに言言言言うと・・・うと・・・うと・・・うと・・・



オープンソースとはオープンソースとはオープンソースとはオープンソースとは？？？？

ソースコードが、インターネットインターネットインターネットインターネット等等等等でででで公開公開公開公開インターネットインターネットインターネットインターネット等等等等でででで公開公開公開公開されているソフトウェア。

基本的には無償無償無償無償無償無償無償無償で利用できる。

近年、その機能や性能、品質が商用製品商用製品商用製品商用製品とととと比較比較比較比較してもしてもしてもしても遜色遜色遜色遜色ないないないない商用製品商用製品商用製品商用製品とととと比較比較比較比較してもしてもしてもしても遜色遜色遜色遜色ないないないないレベル
になってきたことから、普及が促進している。

■■■■■■■■オープンソースのオープンソースのオープンソースのオープンソースの特徴特徴特徴特徴オープンソースのオープンソースのオープンソースのオープンソースの特徴特徴特徴特徴
・再配布の自由（無償である）・再配布の自由（無償である）

・ソースコードの公開（誰でも見れる）・ソースコードの公開（誰でも見れる）

カテゴリーカテゴリーカテゴリーカテゴリー 商用製品商用製品商用製品商用製品 オープンソースオープンソースオープンソースオープンソース

OSOSOSOS Windows（Microsoft）
HP-UX（HP）

RedHat

Enterprise Linux

オープンソースビジネスオープンソースビジネスオープンソースビジネスオープンソースビジネス推進協議会推進協議会推進協議会推進協議会 Copyright©2008 OBCI All rights reserved.Copyright©2008 OBCI All rights reserved.Copyright©2008 OBCI All rights reserved.Copyright©2008 OBCI All rights reserved.
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・ソースコードの公開（誰でも見れる）・ソースコードの公開（誰でも見れる）

・改変の自由（誰でも改変できる）・改変の自由（誰でも改変できる）

・“コミュニティ”と呼ばれる・“コミュニティ”と呼ばれる
ボランティアにより開発されている。ボランティアにより開発されている。

・・・・非常非常非常非常にににに多多多多くのくのくのくの利用者利用者利用者利用者のののの手手手手によってによってによってによって・・・・非常非常非常非常にににに多多多多くのくのくのくの利用者利用者利用者利用者のののの手手手手によってによってによってによって
テストテストテストテスト＆＆＆＆改善改善改善改善がされがされがされがされ、、、、機能機能機能機能とととと品質品質品質品質ががががテストテストテストテスト＆＆＆＆改善改善改善改善がされがされがされがされ、、、、機能機能機能機能とととと品質品質品質品質がががが
向上向上向上向上するするするする。。。。向上向上向上向上するするするする。。。。

・・・・基本的基本的基本的基本的にににに、、、、サポートがサポートがサポートがサポートが無無無無いいいい。。。。自己自己自己自己・・・・基本的基本的基本的基本的にににに、、、、サポートがサポートがサポートがサポートが無無無無いいいい。。。。自己自己自己自己
責任責任責任責任によりによりによりにより使用使用使用使用するするするする。。。。責任責任責任責任によりによりによりにより使用使用使用使用するするするする。。。。

HP-UX（HP） Enterprise Linux

CentOS

WebWebWebWebアプリケーアプリケーアプリケーアプリケー
ションサーバションサーバションサーバションサーバ

WebLogic（Oracle）
WebSphere（IBM）

Tomcat

JBoss

データベースデータベースデータベースデータベース Oracle（Oracle）
SQL Server（Microsoft）

MySQL

PostgreSQL

シングルシングルシングルシングル
サインオンサインオンサインオンサインオン

HP IceWall（HP）
Tivoli Access Manager（IBM）

OpenSSO

企業情報企業情報企業情報企業情報
ポータルポータルポータルポータル

SharePoint（Microsoft）
INSUITE（ドリーム・アーツ）

Liferay

情報分析情報分析情報分析情報分析 BusinessObjects（SAP）
Hyperion（IBM）

Pentaho

JasperSoft BI Suite



オープンソースとはオープンソースとはオープンソースとはオープンソースとは？？？？

商用ソフトウェアの場合

商用商用商用商用
ソフトウェア利用者

ライセンス料

ライセンス（使用許諾）

オープンソースビジネスオープンソースビジネスオープンソースビジネスオープンソースビジネス推進協議会推進協議会推進協議会推進協議会 Copyright©2008 OBCI All rights reserved.Copyright©2008 OBCI All rights reserved.Copyright©2008 OBCI All rights reserved.Copyright©2008 OBCI All rights reserved.
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ソフトウェアソフトウェアソフトウェアソフトウェア
ソフトウェア
ベンダー

利用者

・ソースコードは・ソースコードは・ソースコードは・ソースコードは極秘極秘極秘極秘

→真似真似真似真似されてしまうのでされてしまうのでされてしまうのでされてしまうので

・・・・複製複製複製複製（（（（コピーコピーコピーコピー））））禁止禁止禁止禁止

→タダでタダでタダでタダで使使使使われてしまうのでわれてしまうのでわれてしまうのでわれてしまうので

・ソフトウェアベンダーだけが・ソフトウェアベンダーだけが・ソフトウェアベンダーだけが・ソフトウェアベンダーだけが修正修正修正修正できるできるできるできる



オープンソースとはオープンソースとはオープンソースとはオープンソースとは？？？？

オープンソース・ソフトウェアの場合

オープンソースオープンソースオープンソースオープンソース
利用者

ライセンス料

ライセンス（使用許諾）

オープンソースオープンソースオープンソースオープンソース
ライセンスライセンスライセンスライセンス

開発もできる

オープンソースビジネスオープンソースビジネスオープンソースビジネスオープンソースビジネス推進協議会推進協議会推進協議会推進協議会 Copyright©2008 OBCI All rights reserved.Copyright©2008 OBCI All rights reserved.Copyright©2008 OBCI All rights reserved.Copyright©2008 OBCI All rights reserved.
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ソフトウェアソフトウェアソフトウェアソフトウェア

オープンソース
コミュニティ

利用者

・ソースコードは・ソースコードは・ソースコードは・ソースコードは公開公開公開公開

・・・・複製複製複製複製（（（（コピーコピーコピーコピー））））OK

・・・・誰誰誰誰でもでもでもでも修正修正修正修正できるできるできるできる

誰誰誰誰でもでもでもでも使使使使えるえるえるえる誰誰誰誰でもでもでもでも使使使使えるえるえるえる
誰誰誰誰でもでもでもでも開発開発開発開発にににに参加参加参加参加できるできるできるできる誰誰誰誰でもでもでもでも開発開発開発開発にににに参加参加参加参加できるできるできるできる



コミュニティとはコミュニティとはコミュニティとはコミュニティとは？？？？

「オープンソース・コミュニティ」
一般的な「コミュニティ」は、「共同体、集団、地域社会」

特定のオープンソース・ソフトウェアの開発や普
及活動を行うことを目的とした、人々の集まり

開発コミュニティ

オープンソースビジネスオープンソースビジネスオープンソースビジネスオープンソースビジネス推進協議会推進協議会推進協議会推進協議会 Copyright©2008 OBCI All rights reserved.Copyright©2008 OBCI All rights reserved.Copyright©2008 OBCI All rights reserved.Copyright©2008 OBCI All rights reserved.
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開発コミュニティ
オープンソースを開発するコミュニティ

企業がコミュニティを主導する場合もある

（例）MySQL（サン）、JBoss（RedHat）

ユーザーコミュニティ
オープンソースを利用するにあたり、情報交換を行ったり、日本
語ドキュメントの作成を行ったりするコミュニティ



ライセンスとはライセンスとはライセンスとはライセンスとは？？？？

「オープンソース・ライセンス」
一般的な「ライセンス」は、「使用する権利、利用許諾」

オープンソースの利用許諾であり、使用するにあ
たって守るべき条項が書かれている。

主要オープンソース・ライセンス

オープンソースビジネスオープンソースビジネスオープンソースビジネスオープンソースビジネス推進協議会推進協議会推進協議会推進協議会 Copyright©2008 OBCI All rights reserved.Copyright©2008 OBCI All rights reserved.Copyright©2008 OBCI All rights reserved.Copyright©2008 OBCI All rights reserved.
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ソース公開 再配布 改変 伝播 保証 代表的OSS

GPL 要※ OK OK する なし Linux

LGPL 要※ OK OK する※ なし JBoss

BSD 不要 OK OK しない なし PostgreSQL

Apache Software 
License（ASL） 不要 OK OK しない なし Apache

※ソースコードの公開は、配布をした際に義務が生じる。
※LGPLのソフトウェアを動的に呼ぶ場合には派生しない。



ライセンスとはライセンスとはライセンスとはライセンスとは？？？？

（注意が必要なケース）

オープンソースを使ったソフトウェアを、他に配
布する場合。（ex：製品として販売する）

オープンソースビジネスオープンソースビジネスオープンソースビジネスオープンソースビジネス推進協議会推進協議会推進協議会推進協議会 Copyright©2008 OBCI All rights reserved.Copyright©2008 OBCI All rights reserved.Copyright©2008 OBCI All rights reserved.Copyright©2008 OBCI All rights reserved.
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自社システムで利用する場合は、それほどセンシ
ティブになる必要はない。



OSSOSSOSSOSSビジネスビジネスビジネスビジネス市場市場市場市場

2007年度のOSS活用
ITソリューション市場
規模は1兆円を超えた。

今後も年９％の成長を
続ける。

基幹系システムが市場

オープンソースビジネスオープンソースビジネスオープンソースビジネスオープンソースビジネス推進協議会推進協議会推進協議会推進協議会 Copyright©2008 OBCI All rights reserved.Copyright©2008 OBCI All rights reserved.Copyright©2008 OBCI All rights reserved.Copyright©2008 OBCI All rights reserved.
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基幹系システムが市場
の成長をリードする。

1兆兆兆兆6170億円億円億円億円

ミック経済研究所「OSS活用ITソリューション市場の現状と展望2008」より抜粋



OSOSOSOSからからからから、、、、ミドルウェアミドルウェアミドルウェアミドルウェア、、、、業務業務業務業務アプリケーションのアプリケーションのアプリケーションのアプリケーションの領域領域領域領域へへへへ

EAI/

ESB
セ
キ
ュ
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テ
ィ

シ
ス
テ
ム
管
理

開
発
フ
レ
ー
ム
ワ
ー
ク

(S
tru

ts
,H
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e
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a
te

メッセージ指向

ポータル

開
発
環
境(E

c
lip
s
e

コンテンツ
マネジメントCRM ERP

BPM ワークフロー

Webサービス アプリケーション

・・・・OSOSOSOS（（（（LinuxLinuxLinuxLinux）、）、）、）、WebWebWebWebサーバサーバサーバサーバ（（（（ApacheApacheApacheApache）、）、）、）、開発環境開発環境開発環境開発環境（（（（EclipseEclipseEclipseEclipse））））はほぼはほぼはほぼはほぼ成熟成熟成熟成熟。。。。
・・・・APAPAPAPサーバサーバサーバサーバ（（（（JBossJBossJBossJBoss）、）、）、）、DBMSDBMSDBMSDBMS（（（（MySQLMySQLMySQLMySQL他他他他））））もももも商用製品商用製品商用製品商用製品のシェアをのシェアをのシェアをのシェアを次第次第次第次第にににに奪奪奪奪いつつあるいつつあるいつつあるいつつある。。。。
・・・・業務業務業務業務アプリではアプリではアプリではアプリではSugarCRMSugarCRMSugarCRMSugarCRM（（（（CRMCRMCRMCRM）、）、）、）、osCommerceosCommerceosCommerceosCommerce（（（（ECECECEC））））などがよくなどがよくなどがよくなどがよく使使使使われているわれているわれているわれている。。。。

オープンソースビジネスオープンソースビジネスオープンソースビジネスオープンソースビジネス推進協議会推進協議会推進協議会推進協議会 Copyright©2008 OBCI All rights reserved.Copyright©2008 OBCI All rights reserved.Copyright©2008 OBCI All rights reserved.Copyright©2008 OBCI All rights reserved.
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サーバ／ネットワークハードウエア

Webサーバ
（Apache,Tomcat）

ディレクトリサービス
（OpenLDAP)

セ
キ
ュ
リ
テ
ィ

管
理
ツ
ー
ル

フ
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ム
ワ
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ク

S
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他)

メッセージ指向
ミドルウエア

E
c
lip
s
e

）

Webサービス
（AXIS）

OS （（（（Linux））））

DBMS

（（（（MySQL,PostgreSQL））））

成熟成熟成熟成熟 未成熟未成熟未成熟未成熟

アプリケーション
サーバ（JBoss）



なぜ、オープンソース？

オープンソースビジネスオープンソースビジネスオープンソースビジネスオープンソースビジネス推進協議会推進協議会推進協議会推進協議会 Copyright©2008 OBCI All rights reserved.Copyright©2008 OBCI All rights reserved.Copyright©2008 OBCI All rights reserved.Copyright©2008 OBCI All rights reserved.
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ＯＳＳＯＳＳＯＳＳＯＳＳのののの導入導入導入導入にににに期待期待期待期待するするするする効果効果効果効果、、、、導入目的導入目的導入目的導入目的

70.4

40.7

11.9

0 10 20 30 40 50 60 70 80

初期導入コストの削減

ＴＣＯ（ＴｏｔａｌＣｏｓｔｏｆＯｗｎｅｒｓｈｉｐ）の削減

ハードウェアの選択肢が拡大

(%)

「初期導入コストの削減」「TCOの削減」など、コスト削減
が主目的

（n=303)

ユーザ企業によるIT利用動向調査（2007年 野村総合研究所）

①①①①

②②②②

オープンソースビジネスオープンソースビジネスオープンソースビジネスオープンソースビジネス推進協議会推進協議会推進協議会推進協議会 Copyright©2008 OBCI All rights reserved.Copyright©2008 OBCI All rights reserved.Copyright©2008 OBCI All rights reserved.Copyright©2008 OBCI All rights reserved.
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6.7

14.1

5.9

17.0

5.2

34.8

0.7

8.1

セキュリティに強い

ベンダー（ソフトウェア）によるロックインの回避

高品質、高性能

ソースコードが提供されるため、改良、拡張、保守ができる

最先端の技術が実装されている

システムの使用目的、用途に適している

その他

無回答

②②②②

③③③③



どんなオープンソースがあるの？

オープンソースビジネスオープンソースビジネスオープンソースビジネスオープンソースビジネス推進協議会推進協議会推進協議会推進協議会 Copyright©2008 OBCI All rights reserved.Copyright©2008 OBCI All rights reserved.Copyright©2008 OBCI All rights reserved.Copyright©2008 OBCI All rights reserved.
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オープンソースによるシステムオープンソースによるシステムオープンソースによるシステムオープンソースによるシステム構成構成構成構成のののの例例例例

ほとんどのほとんどのほとんどのほとんどの領域領域領域領域でででで、、、、オープンソースがオープンソースがオープンソースがオープンソースが利用可能利用可能利用可能利用可能。。。。

OS

Webサーバ
WebAPサーバ

業務アプリケーション

OS

データ
ベース

管理ソフト ク
ラ

ス
タ

ソ
フ

ト

ロ
ー

ド
バ

ラ
ン

サ
ー Apache、Tomcat、JBoss、

PHPなど

Asterisk、SugarCRMなど

開発フレームワーク

HeartbeatなどStruts、Seasar2、Ruby 
on RailsなどNamazu、

Luceneなど
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OS OS

OS

データ
ベース

管理ソフト ク
ラ

ス
タ

ソ
フ

ト

ストレージ

OS

ロ
ー

ド
バ

ラ
ン

サ
ー

MySQL、
PostgreSQLなど

Webアプリ
ケーションサーバ

業務アプリケーション

開発フレームワーク

mod_proxy_balancerなど

Linuxなど

�Oracleなどなどなどなど商用商用商用商用データベースやデータベースやデータベースやデータベースや、、、、商用商用商用商用クラスターソフトとのクラスターソフトとのクラスターソフトとのクラスターソフトとの組組組組みみみみ合合合合わせもわせもわせもわせも、、、、もちろんもちろんもちろんもちろん可能可能可能可能。。。。



オープンソースは大丈夫？
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オープンソースはオープンソースはオープンソースはオープンソースは大丈夫大丈夫大丈夫大丈夫？？？？

オープンソースの３つ（＋１）の誤解
オープンソースは品質が悪い？

誤解です。
むしろ、商用製品よりも品質が高いケースもあります。
大規模システムへの導入実績も豊富です。

オープンソースは実は高い？
誤解です。
利用ノウハウがない場合は、有償サポートサービスを活用することで、
リスクを低減しつつ、確実にソフトウェアコストを削減できます。

オープンソースビジネスオープンソースビジネスオープンソースビジネスオープンソースビジネス推進協議会推進協議会推進協議会推進協議会 Copyright©2008 OBCI All rights reserved.Copyright©2008 OBCI All rights reserved.Copyright©2008 OBCI All rights reserved.Copyright©2008 OBCI All rights reserved.
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リスクを低減しつつ、確実にソフトウェアコストを削減できます。

オープンソースを扱えるエンジニアがいない？
誤解です。
商用製品を扱えるエンジニアであれば、オープンソースも簡単に扱えま
す。
ソースコードレベルのサポートは、有償サポートサービスのご利用をお
勧めします。

オープンソースは自己責任？
様々な有償サポートサービスがあります。有効に活用しましょう！



９社
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（株）ＳＢＩ証券（旧ＳＢＩイー・トレード証券）、住友電気工業（株）、第一生命保険（株）、日本電信電話（株）ＮＴＴオープンソースソフトウエアセンタ、
三菱ＵＦＪインフォメーションテクノロジー（株）、（株）アイエイエフコンサルティング、（株）アイティーブレーン、（株）アーティスティックス、
（株）オークニー、（株）オルト、（株）ガイア、（株）クライム、（有）クラフト、クリエーションライン（株）、（株）KSKソリューションズ、（株）コムカル
（株）ザクロ、（株）GIM、（株）ゼンク、タヌキソフトウェア有限会社、TIS（株） 、テンプスタッフ・テクノロジー（株）、東京アプリケーションシステム（株）、
（株）トゥルーワン、バブ日立ビジネス（株）、日立オムロンターミナルソリューションズ（株）、ヒーローメタジャパン（株）、（株）ビッグツリーキャピタル、
（株）ブレインチャイルド、（株）フューズネット ワーク、（株）RYUS、ワークブレインジャパン（株）

【ご賛同いただいているオープンソースコミュニティ】
日本ＪＢｏｓｓユーザ・グループ、日本ＭｙＳＱＬユーザ会、日本ＰｏｓｔｇｒｅＳＱＬユーザ会

３２社



ＯＢＣＩのＷＥＢサイト（ｈｔｔｐ://ｗｗｗ．ｏｂｃｉ．ｊｐ/）を２００８年７月２６日に公開し、
以下の会員獲得活動を実施しております。

１１１１

Ｍａｉｎ Ｃｏｎｔｅｎｔｓ

ＯＢＣＩについて

会員限定コンテンツ

２，０６９名
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正会員専用コンテンツ

会員限定コンテンツ
（事例・プレミアムセミナー情報）

イベント情報

入会案内
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今日今日今日今日、、、、インターネットやインターネットやインターネットやインターネットや企業企業企業企業のののの様様様様々々々々なシステムでなシステムでなシステムでなシステムで今日今日今日今日、、、、インターネットやインターネットやインターネットやインターネットや企業企業企業企業のののの様様様様々々々々なシステムでなシステムでなシステムでなシステムでOSSOSSがががが利用利用利用利用されていますされていますされていますされています。。。。がががが利用利用利用利用されていますされていますされていますされています。。。。
企業企業企業企業のののの基幹系基幹系基幹系基幹系システムやシステムやシステムやシステムや情報系情報系情報系情報系システムでシステムでシステムでシステムで企業企業企業企業のののの基幹系基幹系基幹系基幹系システムやシステムやシステムやシステムや情報系情報系情報系情報系システムでシステムでシステムでシステムでOSSOSSをををを安心安心安心安心してしてしてして利用利用利用利用するにはサするにはサするにはサするにはサをををを安心安心安心安心してしてしてして利用利用利用利用するにはサするにはサするにはサするにはサ
ポートサービスはポートサービスはポートサービスはポートサービスは欠欠欠欠かせませんかせませんかせませんかせません。。。。ポートサービスはポートサービスはポートサービスはポートサービスは欠欠欠欠かせませんかせませんかせませんかせません。。。。CTCCTCではではではでは長年培長年培長年培長年培ったオープンったオープンったオープンったオープン系系系系システムシステムシステムシステムではではではでは長年培長年培長年培長年培ったオープンったオープンったオープンったオープン系系系系システムシステムシステムシステム
のサポートノウハウをのサポートノウハウをのサポートノウハウをのサポートノウハウを生生生生かしかしかしかし、、、、のサポートノウハウをのサポートノウハウをのサポートノウハウをのサポートノウハウを生生生生かしかしかしかし、、、、OSSOSSサポートサービスをサポートサービスをサポートサービスをサポートサービスを提供提供提供提供していますしていますしていますしています。。。。サポートサービスをサポートサービスをサポートサービスをサポートサービスを提供提供提供提供していますしていますしていますしています。。。。
「「「「「「「「Open Cube for EnterpriseOpen Cube for Enterprise」」」」ではではではでは、、、、標準的標準的標準的標準的なななな」」」」ではではではでは、、、、標準的標準的標準的標準的ななななOSSOSSサポートサービスにサポートサービスにサポートサービスにサポートサービスに加加加加サポートサービスにサポートサービスにサポートサービスにサポートサービスに加加加加

ええええ、、、、おおおお客様客様客様客様のシステムのシステムのシステムのシステム運用運用運用運用をををを考慮考慮考慮考慮したサポートサービスをトータルでしたサポートサービスをトータルでしたサポートサービスをトータルでしたサポートサービスをトータルで提供提供提供提供いいいいええええ、、、、おおおお客様客様客様客様のシステムのシステムのシステムのシステム運用運用運用運用をををを考慮考慮考慮考慮したサポートサービスをトータルでしたサポートサービスをトータルでしたサポートサービスをトータルでしたサポートサービスをトータルで提供提供提供提供いいいい

おおおお客様客様客様客様システムシステムシステムシステム

Apache Apache Apache Apache 
HTTP HTTP HTTP HTTP 
ServerServerServerServer

Apache Apache Apache Apache 
TomcatTomcatTomcatTomcat

sendmailsendmailsendmailsendmail DovecotDovecotDovecotDovecot
OpenOpenOpenOpen
LDAPLDAPLDAPLDAP

BINDBINDBINDBIND

OS(OS(OS(OS(RedHatRedHatRedHatRedHat Enterprise Linux, Enterprise Linux, Enterprise Linux, Enterprise Linux, CentOSCentOSCentOSCentOS))))

おおおお客様客様客様客様システムシステムシステムシステム

Apache Apache Apache Apache 
HTTP HTTP HTTP HTTP 
ServerServerServerServer

Apache Apache Apache Apache 
TomcatTomcatTomcatTomcat

sendmailsendmailsendmailsendmail DovecotDovecotDovecotDovecot
OpenOpenOpenOpen
LDAPLDAPLDAPLDAP

BINDBINDBINDBIND

OS(OS(OS(OS(RedHatRedHatRedHatRedHat Enterprise Linux, Enterprise Linux, Enterprise Linux, Enterprise Linux, CentOSCentOSCentOSCentOS))))
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OSS構築構築構築構築サービスサービスサービスサービス

OSS保守保守保守保守サービスサービスサービスサービス

トータルコストダウントータルコストダウントータルコストダウントータルコストダウン

サービスサービスサービスサービス概要概要概要概要

対象対象対象対象OSSプロダクトについてプロダクトについてプロダクトについてプロダクトについて、、、、下記下記下記下記

内容内容内容内容のののの保守保守保守保守サポートサービスをサポートサービスをサポートサービスをサポートサービスを提供提供提供提供
しますしますしますします。。。。

・・・・ 仕様仕様仕様仕様、、、、設定設定設定設定にににに関関関関するするするするQ&A 

・・・・ 障害切障害切障害切障害切りりりり分分分分けけけけ、、、、調査調査調査調査
・・・・ ソースコードレベルのソースコードレベルのソースコードレベルのソースコードレベルの調査調査調査調査
・・・・ 回避策回避策回避策回避策のののの提供提供提供提供

OSS保守保守保守保守サービスサービスサービスサービスOSS構築構築構築構築サービスサービスサービスサービス

客先客先客先客先ヒアリングからヒアリングからヒアリングからヒアリングから導入導入導入導入････導入後導入後導入後導入後のののの
サポートサポートサポートサポート、、、、対応対応対応対応するインストールおよするインストールおよするインストールおよするインストールおよ
びびびび設定設定設定設定サービスをサービスをサービスをサービスを提供提供提供提供しますしますしますします。。。。

・・・・ おおおお客様客様客様客様へのヒアリングへのヒアリングへのヒアリングへのヒアリング
・・・・ OSSインストール・インストール・インストール・インストール・設定設定設定設定サービスサービスサービスサービス
・・・・ OSS構築時構築時構築時構築時 Q&A サービスサービスサービスサービス

ええええ、、、、おおおお客様客様客様客様のシステムのシステムのシステムのシステム運用運用運用運用をををを考慮考慮考慮考慮したサポートサービスをトータルでしたサポートサービスをトータルでしたサポートサービスをトータルでしたサポートサービスをトータルで提供提供提供提供いいいいええええ、、、、おおおお客様客様客様客様のシステムのシステムのシステムのシステム運用運用運用運用をををを考慮考慮考慮考慮したサポートサービスをトータルでしたサポートサービスをトータルでしたサポートサービスをトータルでしたサポートサービスをトータルで提供提供提供提供いいいい
たしますたしますたしますたします。。。。たしますたしますたしますたします。。。。

システムシステムシステムシステム安定稼働安定稼働安定稼働安定稼働サービスサービスサービスサービス

システムシステムシステムシステム構成管理構成管理構成管理構成管理サービスサービスサービスサービス

定期確認定期確認定期確認定期確認サービスサービスサービスサービス

セキュリティセキュリティセキュリティセキュリティ診断診断診断診断サービスサービスサービスサービス

システムシステムシステムシステム管理者支援管理者支援管理者支援管理者支援サービスサービスサービスサービス

セキュリティセキュリティセキュリティセキュリティ現状確認現状確認現状確認現状確認サービスサービスサービスサービス

セキュリティセキュリティセキュリティセキュリティ診断診断診断診断サービスサービスサービスサービス(Web)(Web)(Web)(Web)

システムインフラマネージメントシステムインフラマネージメントシステムインフラマネージメントシステムインフラマネージメント

システムシステムシステムシステム安定稼働安定稼働安定稼働安定稼働サービスサービスサービスサービス

システムシステムシステムシステム構成管理構成管理構成管理構成管理サービスサービスサービスサービス

定期確認定期確認定期確認定期確認サービスサービスサービスサービス

セキュリティセキュリティセキュリティセキュリティ診断診断診断診断サービスサービスサービスサービス

システムシステムシステムシステム管理者支援管理者支援管理者支援管理者支援サービスサービスサービスサービス

セキュリティセキュリティセキュリティセキュリティ現状確認現状確認現状確認現状確認サービスサービスサービスサービス

セキュリティセキュリティセキュリティセキュリティ診断診断診断診断サービスサービスサービスサービス(Web)(Web)(Web)(Web)

システムインフラマネージメントシステムインフラマネージメントシステムインフラマネージメントシステムインフラマネージメント

リモートリモートリモートリモート対応対応対応対応リモートリモートリモートリモート対応対応対応対応

CTCCTCCTCCTCリモートリモートリモートリモート
オペレーションセンターオペレーションセンターオペレーションセンターオペレーションセンター

構成管理構成管理構成管理構成管理DBDBDBDB
インシデントインシデントインシデントインシデント
管理管理管理管理DBDBDBDB

CTCCTCCTCCTCリモートリモートリモートリモート
オペレーションセンターオペレーションセンターオペレーションセンターオペレーションセンター

CTCCTCCTCCTCリモートリモートリモートリモート
オペレーションセンターオペレーションセンターオペレーションセンターオペレーションセンター

構成管理構成管理構成管理構成管理DBDBDBDB
インシデントインシデントインシデントインシデント
管理管理管理管理DBDBDBDB

構成管理構成管理構成管理構成管理DBDBDBDB
インシデントインシデントインシデントインシデント
管理管理管理管理DBDBDBDB



日本のクラウド、ＩＩＪ ＧＩＯ
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パッケージソフトウェアパッケージソフトウェアパッケージソフトウェアパッケージソフトウェア

サポートサポートサポートサポート

サポート・サポート・サポート・サポート・保守保守保守保守、、、、トレーニングまでトレーニングまでトレーニングまでトレーニングまで
幅広幅広幅広幅広いサービスでおいサービスでおいサービスでおいサービスでお客様客様客様客様ニーズにおニーズにおニーズにおニーズにお答答答答えしますえしますえしますえします。。。。
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トレーニングトレーニングトレーニングトレーニング



・オープンソースにより低コストでの導入、運用が実現可能
・世界規模の大手企業に多数採用される高信頼性

・ZABBIX SIA社の世界初のプレミアムパートナー
・設計・構築から保守フェーズまで万全のフルサポートを実現
・NTTコムテクノロジーによる日本市場向け機能強化
・多様な現場ノウハウをきめ細かく柔軟設定、現場力を一層高度化

特
長
特
長
特
長
特
長

ポ
イ
ン
ト

ポ
イ
ン
ト

ポ
イ
ン
ト

ポ
イ
ン
ト
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・多様な現場ノウハウをきめ細かく柔軟設定、現場力を一層高度化



要望要望要望要望とととと問題点問題点問題点問題点

各種プロジェクトで蓄積された大量の文書から、必要な文書を迅速に見つけ出すことを
希望。事前にインデックスを作成する方式の全文検索システムがもたらす高速検索の
導入には興味があったものの、ファイル名や文書の一部が検索結果に表示されること
により、社内の誰もが見ることが可能な状況になるのは、セキュリティ上問題があると
判断していました。

対応対応対応対応とととと効果効果効果効果

導入事例： .某総研会社様向け 社内文書検索システム

セキュリティを意識した社内資産の有効活用を実現
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Kabayaki のインデックスを利用した高速・高精度な検索による快適な知識の共有と有
効活用を進めると同時に、Active Directory のアクセス制御と連携するセキュリティ機
能を利用することにより、閲覧権限のない利用者には文書の存在自体を不可視とする、
セキュアな企業内検索システムとしての運用も可能にしました。

タイムインターメディアでは、オープンソースソフトウェア（以下、「OSS」）を基軸に、開発展開を行なっております。

会社名:  （株）タイムインターメディア

担当者: 篠原

メールアドレス:   info@kabayaki.jp 

URL:   http://www.timedia.co.jp/

おおおお問問問問いいいい合合合合わせわせわせわせ先先先先

• 技術面の向上、ユーザ問合せや案件に対する適切な提供

• OSSによる適切な知識提供、産業の活性化に向けた市場への浸透

• OSSを有効に活用することによるコスト削減やメリット、サービスの2次展開への提案

OBCI 参加により、TIM社としての目指す方向性



Seasar2 サポートサービス／コンサルティングサービス
Javaを使った開発の生産性を高めるために開発されたフレームワークです。
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Slim3 サポートサービス／コンサルティングサービス
Google App Engine/Java 用に最適化されたフルスタックの MVC フレームワーク



• 全全全全てのてのてのてのHWプラットフォームとミドルウェア・プラットフォームとミドルウェア・プラットフォームとミドルウェア・プラットフォームとミドルウェア・
ソリューションでソリューションでソリューションでソリューションでLinuxをサポートをサポートをサポートをサポート。。。。

おおおお客様客様客様客様のビジネスにのビジネスにのビジネスにのビジネスに最適最適最適最適なプラットフォーなプラットフォーなプラットフォーなプラットフォー
ムがムがムがムが選択選択選択選択できますできますできますできます。。。。

• ディストリビューターとディストリビューターとディストリビューターとディストリビューターと開発者開発者開発者開発者レベルでレベルでレベルでレベルで連携連携連携連携
したしたしたしたLinuxサポートサービスをサポートサービスをサポートサービスをサポートサービスを実現実現実現実現。。。。 IBM ははははHWベンダーではベンダーではベンダーではベンダーでは1位位位位のののの貢献貢献貢献貢献

Linux/OSSへのへのへのへの取取取取りりりり組組組組みみみみ Linux カーネルカーネルカーネルカーネル 2.6.30までのまでのまでのまでの貢献者貢献者貢献者貢献者リストリストリストリスト
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したしたしたしたLinuxサポートサービスをサポートサービスをサポートサービスをサポートサービスを実現実現実現実現。。。。

ミッションクリティカルシステムをミッションクリティカルシステムをミッションクリティカルシステムをミッションクリティカルシステムを支支支支えるえるえるえる、、、、
高品質高品質高品質高品質なサポートをごなサポートをごなサポートをごなサポートをご提供提供提供提供しますしますしますします。。。。

・・・・ OSS仮想化仮想化仮想化仮想化ハイバーバイザーとハイバーバイザーとハイバーバイザーとハイバーバイザーとHadoopによるプライベート・クラウドをによるプライベート・クラウドをによるプライベート・クラウドをによるプライベート・クラウドを構築構築構築構築
http://www.ibm.com/jp/provision/no64/pdf/64_interview1.pdf

・・・・ 3000台台台台のサーバをメインフレームのサーバをメインフレームのサーバをメインフレームのサーバをメインフレームLinuxでででで統合統合統合統合してエネルギーコストをしてエネルギーコストをしてエネルギーコストをしてエネルギーコストを約約約約80%削減削減削減削減
http://www.ibm.com/jp/press/20070801001.html

・・・・ IBM Power Systems 182台台台台ののののAIX Samba ファイルサーバをファイルサーバをファイルサーバをファイルサーバを構築構築構築構築
http://www.osstech.co.jp/pr/2009-01-13

・・・・ IBMサービスサービスサービスサービス事業事業事業事業でのでのでのでのOSSへのへのへのへの取取取取りりりり組組組組みみみみ
http://www.ibm.com/jp/provision/no59/pdf/59_article5.pdf

http://ibm.com/jp/linux/

～～～～ Linux at IBM ～～～～
IBM Linux/OSS技術情報技術情報技術情報技術情報ポータルポータルポータルポータル

http://www.linuxfoundation.jp/news-media/announcements/2009/08/wdl

IBM ははははHWベンダーではベンダーではベンダーではベンダーでは1位位位位のののの貢献貢献貢献貢献

Linux/OSS活用事例活用事例活用事例活用事例



■ シングルサインオン

ＯＳＳベースの統合認証/ シング
ルサインオン環境を実現します。

■ 統合ＩＤ管理

ＯｐｅｎＳＳＯ、低コストなＩＤ管理
製品ＬＤＡＰ Ｍａｎａｇｅｒを活用し、
統合ID管理とシングルサインオン
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■ 企業情報ポータル ＯｐｅｎＳｔａｎｄｉａ/Ｐｏｒｔａｌ

■ ＢＩソリューション ＪａｓｐｅｒＳｏｆｔ

グループ／グローバル規模での情
報共有や文書管理可能！

オープンソースのNo.1のＢＩソ
リューション。レポーティング、OAP、
ダッシュボードなどフル機能！

統合ID管理とシングルサインオン
を実現

今までオープンソースをご利用になった事がないお客様も、すでに
ご利用のお客様も、安心してご利用になれるサービスラインナップ。

また、約５０種類ものオープンソースをサポートしています。現在
商用で使われているオープンソースのほぼ全てに精通しており、ど
のようなご質問にも経験と実績からお答えいたします。

http://openstandia.jp/



サービス名 サービス内容

OSS適用コンサルテーション
オープンソースを使ったシステム導入を計画・検討段階から強力にサポート
�お客様の要件をもとに、最適なオープンソースを選択
�商用製品との組み合わせも考慮した適材適所なオープンソースの活用を支援

OSS評価・検証サービス
オープンソースを使ったシステムの導入に向けた事前評価・検証をサポート
�お客様の要件をもとに、導入予定のオープンソースを評価・検証
�バージョンアップによる互換性や移行を検証
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OSS移行サービス

商用製品からオープンソースへの移行をご支援
�Linux移行サービス
�オープンソースデータベース移行サービス
�オープンソースアプリケーションサーバ移行サービス

OSS導入・構築サービス

オープンソースを利用したインフラ基盤の構築やシステム開発

�仮想化、高信頼性、運用管理等の基盤構築からアプリケーション構築まで対応

�PHP、Java、Ruby on Rails等を使用したWebシステム開発にも対応

OSSサポートサービス

OSSコミュニティに強い影響力をもつベンダと提携し、多数のOSSをサポート

�セキュリティホールのアナウンス及び対策版のリリース情報の提供

�障害原因を調査し、対処方法をご提案

OSSコードマネジメントサービス

OSSの（再）利用によるリスクと問題を回避し、圧倒的な経済的価値を実現

�OSS利用による開発技術の革新とコストの削減をサポート

�OSS利用に伴うライセンス・セキュリティリスクの早期解
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• お問い合わせは、事務局まで
Mail Mail Mail Mail ：：：： obci@nri.co.jpobci@nri.co.jpobci@nri.co.jpobci@nri.co.jp

WebWebWebWeb：：：： http://www.obci.jp/http://www.obci.jp/http://www.obci.jp/http://www.obci.jp/
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